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Cédula de Evaluaciéon en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacion General

Nombre de la Institucién:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO

Nombre del Titular de la Institucion:

M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA

P =

Fecha de la evaluacion:

01/02/2023

Afo a evaluar:

2022

Elemento de Control

Areas
involucradas

Persona
Responsable
y su cargo

Acciones que dan cumplimiento al
Elemento de Control

AMBIENTE DE CONTROL

Evidencia que se adjunta

Evaluacion

Nivel

Valoracion

detectado

Listas de asistencia a reuniones de
Difusién del cumplimiento de metas, difusion. Hipervinculo del sitio web
objetivos, mision y vision institucionales. La institucional donde se difunde metas,
. s o difusion se realiza en el sitio web del objetivos, mision y vision institucionales
o8 isarvidones: pbliens, g 1 Insikcion; conocen ¥ instituto, en las redes sociales, cursos de |(www.spapasquiaro.tecnm.mx). Procesos e
aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de] Subdireccién de | M.C. Jesus Manuel |. o 7 5 :Shapasq A el 3 80% A d
metas y objetivos, vision y misién institucionales) Planeacion Vargas Enriquez induccion al personal y alumnado. Tambien Informes del Sistema dg Gestion de o vanzado
(Institucional) ; se da seguimiento de la matriz de Calidad. Dictamen de auditorias internas y
! indicadores de resultados, y se llevan a externas del Sistema de Gestion de
cabo auditorias internas y externas del Calidad. Material fotografico donde se
sistema de gestion de calidad. difunden las metas, objetivos, misién y
vision institucionales.
Difusion de los objetivos y metas]Listas de asistencia a reunidnes de
Los objetivos y metas institucionales derivados del |nst|tucno_nalfas. Mlsron y vision. Ademas de| fjlfu'smr). Hipervinculo dgl sitio  web)
lan estratégico estan comunicados y asignados a los| Subdireccién de [ M.C. Jesus Manuel . e Wi Y SiEiees Selnsiiaional Saose- seiumda: | malas,
P < = Y . Sistema de Gestion de Calidad. Asi mismojobjetivos, mision y vision institucionales| 3 80% Avanzado
encargados de las areas y responsables de cada uno| Planeacion Vargas Enriquez X : 1 .
de los procesos para su cumplimiento (Institucional) se realizan reuniones periodicas con ell(www.spapasquiaro.tecnm.mx). Procesos €
P P P ’ personal donde se comunican los objetivos]informes del Sistema de Gestion de
y metas institucionales. Calidad. Dictamen de audi
Acta constitutiva de la Renovacion del
TN - .. .JComité de Etica y Prevencion de Conflictos|
La institucion cuenta con un Comité de Etica y de Renov_acmne |ntegrag|on ot o Goni de interes 2022-2024. Lista de difusion y
5 2 " . de Etica y Prevencion de Conflictos de| - A
Prevencion de Conflictos de Interés formalmente] . 7 Ing. Antonio carta compromiso del codigo de conducta)]
A . ) - Direccion General y 2 : Interes 2022-2024. Se llevan a cabo ] i
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento| v B Martinez Medina. X o : 2 del Instituto.Apartado en el sitio web del G
i 2. i Subdireccion de reuniones periodicas para difundir e 4 ; 3 85% Avanzado
del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con| o M.C. Jesus Manuel ¢ 5 !lnstltuto donde se difunden el codigo de
. Y s b = Planeacion. 5 evaluar el Codigo de Etica y de Conducta.| . g s
las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién Vargas Enriquez 5 2 PEE ke etica y de conducta. El hipervinculo es el
o : 7 S Se realiza la difusion en el sitio web] . .
publica y sus lineamientos generales (Institucional). institucional siguiente:
. http://www.spapasquiaro.tecnm.mx/certifica
ciones/CodigoDekEtica.pdf
s egadel O; anizac:ion;IcS l—l;imiento al gstema de
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de| Carmen Rodriguez 9 90d .. ... |Registro de aplicacién de Encuestas de|
y 5 e < 2 ; - Igualdad Laboral y no Discriminacion,] . R e
clima organizacional, se identifican areas de| Area de Sistemas Contreras certificado bajo la Norma NMXRO025. Lal Clima Organizacional. Analisis y| 3 80% Avanzado
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan de Gestion. Encargada del area e sejrealiza o 'una Estadisticas de los resultados obtenidos en °
seguimiento y evalGan sus resultados (Institucional). de Sistemas de P : la encuesta.
o aplicacion web proporcionada por el
Gestion. Tooaua . malindi
La estructura organizacional define la autoridad y| Subdireccion de C.P. Yesenia
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita Servicios Valtfer}ez Sarabia Actualizacion de la estructurajEstructura  organizacional  actualizada.
Clllfacultades entre el personal que autoriza, ejecuta,] Administrativos. Lic Ruth Herrera‘ organizacional asi como el Manual dejManual de Procedimientos actualizado vyj 3 80% Avanzado
vigila, evalua, registra o contabiliza las transacciones]Oficina de Recursos| Duefies Organizacion y Manual de Procedimientos. [Manual de Organizacion actualizado.
de los procesos. Humanos
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Clasificacion

81%




Cédula de Evaluacion en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacion General

Nombre de la Institucién:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PiASQUIARO

Nombre del Titular de la Institucién:

M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA /%

Fecha de la evaluacién:

-

01/02/2023

Ao a evaluar:

2022

Elemento de Control

Areas

involucradas

Persona
Responsable
y su cargo

Acciones que dan cumplimiento al
Elemento de Control

Evidencia que se adjunta

Evaluacion

Nivel

Valoracion

detectado

Los perfiles y descripciones de puestos estan| Lic. Ruth Herrera Revision y actualizacion de los Manuales| Manual de Organizacién Actualizado.
actualizados conforme a las funciones y alineados aj Recursos Humanos . Duefies de Organizacion y Manual de Manual de Pr fiierias adtuslizads 3 80% Avanzado
los procesos (Institucional). Procedimientos. :
El manual de organizacion y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los| Revision y actualizacion de los Manuales]
procesos esta alineado a los objetivos y metas| Lic. Ruth Herrera |de Organizacion  y Manual dejManual de Organizacion Actualizado. 3 80% Avanzado
institucionales y se actualizan con base en sus| Reciksoslimancs Dueiies WProcedimientos por parte de las diferentesjManual de Procedimientos actualizado i
atribuciones y responsabilidades establecidas en laf areas del Instituto..
normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y| C;éri:m‘:n :::'a WRevisiones periodicas de las politicas vy
actualizar el control intemo  (politicas | - A ez procedimientos de las distintas areas y|Informes trimestrales del Organo Interno de 3 80% Avarnzado
e " : Contraloria Interna | Titular del Organo | 2 4 . o va
procedimientos), en cada ambito de competencia y| Interno de Control niveles jerarquicos para verificar que estenjControl.
nivel jerarquico. en el ITSSP. actualizadas y se pongan en ejecucion.
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Aplicacion de la metodologia de Analisis|
" . . o = de Riesgos disefiada por el TECNM que]
Se aplica la metodologia establecida en cumplimientol Encargados delos | MATMariadel |\ oo gescripcion, evaluacion incluyesg la identiﬂcap(gén, analisis
I Ia_s et;pas para = Ad_mlp]stracnon de_ ’Rlesgos,Para PIDoEsos deI” Gaamen Rotigues atencion y ’segumienlo d(le Riesgo delfevaluacion de los riesgos, asi como las|
= |d_en}|ﬁcacnon, dgscnpcwn, evalacion, atent':lon yjSistsna d? Gestion Gontrors Sistema de Gestion de Calidad y Ambientallestrategias para la implementacion de| 3 80% Avanzado
seguimiento, que incluya los factores de riesgo, de Calidad y Encargada del area en cada uno de los procesos ylacciones para disminuirios. Forma partel
estrategias para administrarlos y la implementacion] Sistema de Gestion| de Sistemas de |procedimientos por cada responsable del p so de Certificacion Hel Sistema del
de acciones de control. Ambiental. Gestion. P s ¥ Gestion de Calidad 1SO 9001:2015 (Matriz
de Riesgos).
. Atencion oportuna de los riesgos|
Las actividades de control interno atienden y mitigan| Encarga:z: g:llos Challr.:l.e.rnhlg::;?i d:::z IAcciones) de contiolldelRiesaos . Revision identificados en los diferentes procesos
los riesgos identificados del proceso, que pueden| si stp de Gestio Cont 9 A aias Ga s s matriscis ; e Gestiéz administrativos del Instituto para mitigar su|
afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y ! :;ngalii ads 2 Enca ‘::!;e;?:area de ;?;:ag:’:e Ii saSistemas de Gestion de efecto o disminuirlos conforme a |Iaj 3 80% Avanzado
éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado| Sistema de Ge!ﬁén de rSgistemas de lcalida dg Ambiental normatividad establecidad. Matriz  de]
conforme a la normatividad. Ambiental Gestion y - Gestion de Riesgos de los sistemas de|
ot : Jgestion de calidad y ambiental.
Encargados de los | M.A.T Maria del
: " i == il Matri Analisis Riesgos donde se|
Existe un procedimiento formal que establezca la| Sisl?e r:;e::sec;lﬁén Cam;:\n?:;lr;guez Disefio del procedimiento de‘esjabzlezz elnraesplon::ble g d:gca da proceso
obligacion de los responsables de los procesos que| . Administracion de Riesgos de cada area] . oS fi . cto. Matri 3 80% Avanzado
intervienen en la administracion de riesgos s Elcapatadeliaea responsable de procesos asicofo o8 fieSgosly U IMpacio STz
' Sistema de Gestion| de Sistemas de 3 de Administracién de Riesgos de COCODI.
Ambiental. Gestion.
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Clasificacion

79%




Cédula de Evaluacion en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacion General

Nombre de la Institucion:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
xu\

Nombre del Titular de la Institucion:

S
M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA %

Fecha de la evaluacion:

01/02/202§//"/

Ao a evaluar:

2022

Elemento de Control

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupcién, abusos y fraudes potenciales que|
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Areas
involucradas

Encargados de los | M.A.T Maria del
procesos del Carmen Rodriguez
Sistema de Gestion Contreras
de Calidad y Encargada del area
Sistema de Gestion| de Sistemas de
Ambiental. Gestion. M.C.
Responsables de Jesus Manuel
cada area. Vargas Enriquez

Persona
Responsable
y su cargo

Acciones que dan cumplimiento al
Elemento de Control

Evidencia que se adjunta

Evaluacion

Valoracion

Nivel
detectado

Clasificacion

Implementaciéon de mecanismos de control
y seguridad en los sistemas de informacion|
y bases de datos que manejan informacion
de estudiantes e informacion financiera.
Seguimiento de los riesgos de corrupcion yj
abuso a traves del Comité de Etica y de]
Prevension de Conflictos de Interes dell
ITSSP.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Mecanismo de control de asistencia de
personal a traves de relojes faciales.

Matriz de Riesgos, Bitacoras, Respaldos
de Informacién, dictamenes de las|
auditorias internas y externas del Sistemal
de Gestion de Calidad. Dictamenes de las
auditorias  financieras. Seguimiento de|
quejas del Comité de Etica y de Prevension
de conflictos de interes.

Reportes de asistencia de personal e
incidencias. Reporte de navegacion en el
uso de internet. Manual de seguridad del

75%

Avanzado

Se seleccionan y desarrollan actividades de control Subdir > _on de C.‘ b Yesema_ LEETEE adecn.!e?do feliusolde Intemtit 2 centro de computo. Videos de camaras de|
ue ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de| Servicios ValtiensziSarabialjifanes N doMpollicas §S deimnavegacion, seguridad. Consultas Reportes de
q v N P y 9 Administratvos. MA.T. Lucio |Mecanismo de monitoreo a traves de| €9 ey y P 3 75% Avanzado
cada proceso, considerando los controles manuales) = 3 E seguimiento de clases en el Sll y en I3
: . Departamento de | Marcos Hernandez Jcamaras de seguridad en diferentes areas|
y/o automatizados con base en el uso de TIC's. Centro de Computo Soto e e o ol plataforma Moodle. Consultas y reportes|
P f - % de la vida escolarizada del alumno en el
acceso a los diferentes sistemas de
p = s Sll. Reportes y consultas de estados|
informacion y sus diferentes modulos. A ;
financieros en el sistema SCGIV.
Se encuentran claramente definidas las a_chwdades Subdireccion de ) Operacion _de_l Comité delDi ctamenes del Comité de Compras, actas|
de control en cada proceso, para cumplir con las| e C.P. Yesenia Compras.Procedimientos de compras | 4 o -
" Servicios 3 3 LS . & de las reuniones del comité y formatos del 3 80% Avanzado
metas comprometidas con base en el presupuesto) =% 5 Valtierrez Sarabia Jadquisiciones del Sistema de Gestion de].. % :
; PR Administrativos. A Sistema de Gestion de Calidad.
asignado del ejercicio fiscal. Calidad.
I — Se cuenta con un proceso de evaluacion
; peract ! st S Y = - o . institucional donde se establece el
mecanismos del proceso, que miden su avance,| Subdireccion de | M.C. Jesus Manuel |Evaluacion del Programa de Trabajo Anual oL 3 -
resultados se analizan las riaciones en el Planeacion Vargas Enriquez la Matriz de Indicadores de Resultados ssstisiio e . evmiches Ty . 60% Aoisrzade
eum Iimientg del s.;zfa 2 \:a II It't ional eacion. ag g Y * |Programa de Trabajo Anual y la Matriz de|
P © losobjesivos yimetas Insaucionales Indicadores de Resultados.
Manual de Calidad, dictamenes de las|
Encaraados dellos Implementacion del Sistema de Gestion dejauditorias internas y externas y certificados]
Se tienen establecidos estandares de calidad, Sis!: e M.A.T. Maria del |Calidad, certificado bajo la Norma ISO}de los sistemas de gestion. En el sitio web
resultados, servicios o desemperio en la ejecucion de| Gestion de Calidad Carmen Rodriguez |9001:2015, Sistema de Gestion Ambientaljdel Instituto existe un apartado denominado 4 100% Optimo
los procesos. SOl : Contreras ISO 14001:2015 y Sistema de Gestion defCertificaciones y ahi se detallan cada una

y Ambiental.

Energia ISO 5001:2015.

de las certificaciones. La wurl es

http://www.spapasquiaro.tecnm.mx
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Cédula de Evaluacion en materia de Control Interno con base en el
Manual Administrativo de Aplicacion General

Nombre de la Institucién:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO

Nombre del Titular de la Institucién:

M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA

Fecha de la evaluacién:

01/02/2023

Afio a evaluar:

2022

Elemento de Control

Areas
involucradas

Persona
Responsable

Acciones que dan cumplimiento al
Elemento de Control

Evidencia que se adjunta

Evaluacion

Nivel

Valoracion

detectado

y su cargo
_Se gstablecen en los procesos mecarysmos para C.P. Carmen Alicia Procedimiento para la deteccion de la
dentiicar y alentler Ja causa ialz el Alarcon Jaquez; Identificacion de la causa raiz de las Nojcausa raiz para solventar las no
observaciones determinadas por las diversas| Contraloria Interna | Titular del Organo 2 3 4 e A 3 80% Avanzado
instancias de fiscalizacién, con la finalidad de evitar Interno de Control conformidades en las Auditorias Externas. Jconformidades de las auditorias internas vy
Su recurrencia. en el ITSSP. fdemas.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las| toto
debilidades de contr%l interno determinadas, con C.P. Carmen Alicia " 3 3
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de Ao aqliez Identificacion de la causa raiz de las No| Sellidentifica{la“causa;faiz o Ia_s o
: . 3 ‘ Contraloria Intema | Titular del Organo 2 oS conformidades detectadas en las auditorias| 3 85% Avanzado
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de| conformidades en las Auditorias externas. 5 g
Trabaio :de ‘Gontrol Ifiteino bar Giients Interno de Control externas para evitar su recurrencia.
e Paa sulised y en el ITSSP.
atencion.
Encargados de los | Encargados de los
Se evaltan y actualizan en los procesos las politicas,| diferentes procesos | diferentes procesos |Evaluacion y actualizacion de procesos,|Sistema de Gestion de Calidad. Sistemas|
procedimientos, acciones, mecanismos €] de los Sistemas de | de los Sistemas de |politicas, procedimientos, acciones,|Jde Gestion Ambiental. Sistemas de| 3 80% Avanzado
instrumentos de control. Gestion de Calidad | Gestion de Calidad mecanismos e instrumentos de control. Igualdad Laboral y No discriminacion.
y Ambiental y Ambiental
Las: vecomesxlaciones: ' acusrdos: de: los Comikeag e e e s S o e
nstilucionales, ralacionadas (cil cadal |proceso, se diferentes comites Ing. Antonio realizados en los diferentes comites actasisyExacuerdos Sideios Sconiiies 3 75% Avanzado
atienden en tiempo y forma, conforme a su ambitode] ~.~ = 2 2 e institucionales.
- institucionales. Martinez Medina [institucionales.
competencia.
1- En el Departamento del centro de
computo se han desarrollado aplicaciones
para  automatizar procesos  como:
inscripciones, residencias profesionales,
servicio social, actividades paraescolares,
creacion de horarios y grupos, aspirantes,
alta de aspirantes, entre otros.|Sll (Sistema Integral de Informacion), URL:
2.- Proceso documentado de Prestacion defhttp://siit2.itsantiago.edu.mx/sistema.
Servicios en el Centro de Coémputo]Sitio web del Instituto, URL:
Existen y operan en los procesos actividades de] Departamento de |M.A.T.Lucio Marcos|perteneciente al Sistema de Gestion de]http://www.spapasquiaro.tecnm.mx 3 80% Avahzado
control desarrolladas mediante el uso de TIC's. Centro de Computo] Hemandez Soto |Calidad. 3.-]Plataforma moodle del Instituto. URL;
Implementacion de software de terceros]http://moodle.itsantiago.edu.mx
como Microsip, Microsoft Office 365,|Sistema Nomiplus TANET de control de|
Correo electronico institucional, Nomiplusjasistencias.
TA NET (Software de Asistencia).
3.- Renta de servidores con la instancia de]
Moodle para la imparticion de clases en|
linea 4 -
Implementacion de servidores web paraf
publicar el sitio web de internet.
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Clasificacion

81%




Cédula de Evaluacion en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacién General

Nombre de la Institucién:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO

i

Nombre del Titular de la Institucién:

M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA

Fecha de la evaluacién:

01/02/2023

Afio a evaluar:

2022

Elemento de Control

Areas
involucradas

Persona
Responsable
y su cargo

Acciones que dan cumplimiento al

Evidencia que se adjunta
Elemento de Control q )

Evaluacion

Valoracion

Nivel
detectado

Clasificacion

Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar]

1.- Andlisis de necesidades para solucionar]1.- Solicitudes de servicio recibidas en el

Sl (Sistema Integral de Informacion) donde|
se solicitan soluciones a problemas con el
uso de las TIC'S. 2

problemas a traves de las TIC'S en las|
diferentes areas del instituto.
2.-Atender solicitudes recibidas por parte

y s M.A.T. Lucio de pesonal o estudiantes que requieranjRequisiciones de compra para adquirir]
1 oce:
TC§ en las aperaciones y_etapas del POSOsD: Depanamer)to o Marcos Hernandez |mejorar los procesos a traves de las TIC'S.|TIC'S en las diferentes areas que lo 3 80% Avanzado
considerando los recursos humanos, materiales,| Centro de Computo oy
financieros y tecnologicos que se requieren Soto 3.-Desarrollar modulos de software para]soliciten
i dar soluciones a problemas en los|3.- Modulos de software desarrollados en|
diferentes procesos.|diferentes areas.L
4.-Adquisicion de TIC'S para mejorar los]4.- Ordenes de trabajo de las solicitudes
procesos. atendidas.
1.- Se realiza el proceso de entrega-|
recepcion por parte del personal que causa
Departamentode baja. Las evidencias que se adjuntan son: 1.
P . : 2.- Se cancela el correo institucional dejLa plataforma de correo Office 365 donde]
Centro de Computo |M.A.T Lucio Marcos| ¢ X
. . : office 365 de la plataforma de Microsoft.|se da de baja al empleado. 2.
En las operaciones y etapas automatizadas de los| Departamento de Hernandez Soto. :
7 3.- Se cancela acceso al Sl (SistemajModulo de Recursos Humanos del SiIf
procesos se cancelan oportunamente los accesos Recursos Ing. Miguel Angel W < 0
. , < . Integral de Informacién).Jdonde se da de baja al empleado. 3. 3 80% Avanzado
autorizados del personal que causé baja, tanto af Materiales y Carrasco Leyva. g p ) > . A
" : , ) 5 ’ 4.- Se formatea el equipo de computo y se]Se da de baja del sistema de asistencia
espacios fisicos como a TIC's. Servicios, Oficina | Lic. Ruth Herrera 3 5
R e Duefies hace solo respaldo de la informacion dell TANET. 4.-
e area. 5.-Se da]Entrega de llaves fisicas al Departamento

de baja del sistema de Nomiplus TA NET.|de Recursos Materiales y Servicios.
6.- Se hace entrega de las llaves de la
oficina o espacios fisicos.
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Cédula de Evaluacion en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacién General

Nombre de la Institucién:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO

Nombre del Titular de la Institucion:

M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA

e

establecidos.

Calidad y el Sistema de Gestion Ambiental

recopilar, analizar y evaluar la informacion|
y estadisticas generadas en el ITSSP.

e
Fecha de la evaluacién: 01/02/2023 Afio a evaluar: 2022
Areas erons Acciones que dan cumplimiento al Nivel
Elemento de Control ; Responsable d P Evidencia que se adjunta Evaluacion Valoracién Clasificacion
involucradas Elemento de Control detectado
y su cargo
1.- Los proyectos de implementacion de|
TIC'S son evaluados y aprobados por el
Comité de compras, la Direccion y la Juntal
Directiva. 2-
Se aplica el procedimiento de respaldos de| . - " 1
5 s Las evidencias que se adjuntan son:
Jinformacion documentado en el Proceso de o o
5E e A 1.- Actas de aceptacion del Comité de
Administracion de los Servicios en el S ibras! elierdos AOHZatith .
Centro de Cémputo del Sistema de Gestion] o Pr2>: y on._ 1P
de Calidad |partede la junta directiva.
5 ]2.- Respaldos de informacion de los
3.- Se tiene acceso a Internet en todas lasj 2
- . - : d diferentes sistemas y bases de datos en|
Se cumple con las politicas y disposiciones Subdireccion de C.P. Yesenia aulas del Instituto para beneficio de Riee i S
establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los| 8 = . [estudiantes y personal. 4.- " i
s T Servicios Valtierrez Sarabia . 3.- Documento de seguridad del centro de
procesos de gobernanza, organizacion y de entrega, i ¢ A Se cuenta con un firewall Fortigate 200D] . =
. s 2 Administrativos. M.A.T. Lucio e i computo. 3 75% Avanzado
relacionados con la planeacion, contratacion | % en el cual se administran las politicas de] 5 .
s o . o ‘ Departamento del | Marcos Hemandez £ 4.- Bitcoras de seguridad.
administracion de bienes y servicios de TIC's y con la 4 acceso y uso de intenet. 5 3
: : - bl g Centro de Computo. Soto - 5.- Reportes obtenidos del Proceso de
seguridad de la informacion (Institucional TIC's). Se cuenta con servidores de respaldo en| e i ke
/Administracion de servicios en el centro de
caso de alguna falla de alguno de los| .
: .. |computo del SGC.
gevidores & RESKEORR 6.- Documento de prevencion de desastres.
6.- Se cuenta con un documento def_ = p : 1
seguridad en el cual se documents| 7.- Politicas en el Fortigate 200D.
¥ = = 8.- Documento de seguridad del centro de|
informacion detallada de las politicas de| B
acceso a los diferentes sistemas de pRE0;
informacién asi como la proteccion de laf
linformacion y los datos personales. 7.-
Se cuenta con un Documento para
prevencion de Desastres.
INFORMAR Y COMUNICAR
. . Informes de actividades para juntas]
Existe en cada proceso un mecanismo para generar] il : e
informacion relevante y de calidad (accesible, En;argat:;z (;;Ios M\'/g' J::lés"ral‘r;t;el Disefio y operacion de un procedimiento g:::g::sin;m:gf;g:e:n :Iesmr:n:::ll’o;lﬁc?;
correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida yj .. o o q |para generar informacion relevante en el LB RS 3 : 5 3 80% Avanzado
. e i i o Sistema de Gestion Subdirector de del instituto y redes sociales, informacion|
verificable), de conformidad con las disposiciones de Calidad Plancacior ITSSP. an 2 Plataforma,  Nacional. e
legales y administrativas aplicables. . . .
Transparencia.
Se cuenta con un proceso dentro del
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo Informes elaborados de acuerdo alSistema de Gestion de Calidad para
o instrumento para verificar que la elaboracion de] Encargados de los | M.C. Jesus Manuel |politicas, lineamientos y criteriosjrecopilar, analizar y evaluar la informacion|
informes, respecto del logro del plan estratégico, Procesos del Vargas Enriquez finstitucionales por parte de cadaly estadisticas generadas en el ITSSP. 3 80% Avénzado
objetivos y metas institucionales, cumplan con las| Sistema de Gestion] Subdirector de Jresponsable de los diferentes procesos|Se cuenta con un proceso dentro del °
politicas, lineamientos y criterios institucionales| de Calidad. Planeacion. documentados en el Sistema de Gestion defSistema de Gestion Ambiental paraj
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Cédula de Evaluaciéon en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacién General

Nombre de la Institucién:

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO, PAPASQUIARO
g

[T —

Nombre del Titular de la Institucion:

M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA W

Fecha de la evaluacién: 01/02/2023 Afio a evaluar: 2022
‘ Persona .
Areas Acciones que dan cumplimiento al . 5 g s o Nivel o 7
djunta Evaluacion Valoracion Clasificacion
Elemento de Control ol oradts Responsable Elematiolis Comtrol Evidencia que se adju valuaci i Hatoctado
y su cargo
Dentro del sistema de informacion se genera de| Subdireccion de
manera oportuna, suficiente y confiable, informacion| Servicios C.P. Yesenia Se elaboran los estados financieros e}informes financieros y de actividades 3 80% Avanzado
sobre el estado de la situacion contable vy e g Valtierrez Sarabia |informes de actividades trimestralmente.  |Jtrimestrales.

s Administrativos 5
programatico-presupuestal del proceso. 83%
Se cuenta con el registo de acuerdos ]|
o g gl Al e, ng priono [ciboracen o Aca,  scuerios .

P o G 9 ’| Direccion General | Martinez Medina. |seguimientos de las reuniones trimestrales]Actas y acuerdos de juntas directivas. 4 100% Optimo
de Comités Institucionales y de grupos de alta 2 A Shp
5 £ . < Director General |de junta directiva.
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que
se cumplan en tiempo y forma.
Miembros del Reuniones de difusion y documento guia
Se tiene implantado a— ifi | c n'ft:én deoét'e Ina /ARtonio |Difusion y seguimiento del Procedimientojpara la presentacion de quejas vy
; pean un mecan SPeCHlico para-c oM daiaatd ity para la presentacion de quejas y denunciasjdenuncias. Registro de quejas en el Comité| 6
registro, analisis y atencién oportuna y suficiente de] Prevencion de Martinez Medina. en el Comité de Etica y Prevencion de|de Etica. Registro de quejas en el Sistema] 3 80% Avanzado
quejas y denuncias (Institucional). Conflictos de Director General Contiicids de interes. de gestién de calidad y en el Organo
BEES, Interno de Control.
Se cuenta con un sistema de Informacion que de ﬁ;ﬁ::l?iz:r::i::::“esmder:?e“:g an(:::sez Informes de Junta Directiva, Revision por la|
manera integral, oportuna y confiable permite a la alta Ing. Antonio e o Iap: J’:mta Directiva Direccion del Sistema de Gestion de]
direccién y, en su caso, al Organo de Gobierno] Direccién General | Martinez Medina. Obtencion| (de! re rte-s esta disticas‘ Calidad, Informes obtenidos del Sli 3 80% Avanzado
realizar seguimientos y tomar decisiones| Director General | =i 2 gi‘;tema y imteoral  qo](Sistema Integral de Informacien). URL del
(Institucional). - €9 Sl es: http://siit2.itsantiago.edu.mx/sistema
Informacioén.
SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que Cﬁécam“;’;:e"zma En coordinacién con los demas integrantes
contnbl_Jyen a ’ la eficiencia y ”eﬁcama de las| Contraloria Intera | Titular del Organo del Comlte_sE efectuan las distintas tareas| Informe Trimestral 3 80% Avanzado
operaciones, asi como la supervision permanente de| Intemno de Control |Y  Supervision de los componentes|
los cinco componentes de control interno. en el ITSSP. propuestos.
Seguimiento de las acciones de mejoral
los resultados de las auditoriss de instancias Mejora continua en los diferentes procesosjcontinua y no conformidades en los|
S scalizadoras e i Iim’e|t de n‘e's ‘Z: del Encarsados délios M.C. Manuel pertenecientes al Sistema de Gestion de|Sistemas de Gestion de Calidad vy
fuincion evaliac plimi r:‘o, id g 2 b A del V. - -sEn o Calidad, que se determinan en las]Ambiental. Evidencia de las solicitudes de
e s LY ey =l = yas e Auditorias Externas al Sistema de Gestionjcambio en los diferentes procesos del 3 85% Avanzado %
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para] Sistema de Gestion] Subdirector de . : 2 3 = : 82%
retroalimentar a cada de. los responsabies de Calidad Planeacion de Calidad. Mejoras en las observaciones|Sistema de Gestion de Calidad vy
meiorar ei proceso. uno pon Y E que se realizan por parte de las AuditoriasjAmbiental. Documento de seguridad vy
4 P : del Estado y la Federacion. Documento de prevencion de desastres del
Centro de Computo.
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Cédula de Evaluacién en materia de Control Interno con base en el

Manual Administrativo de Aplicacion General

Nombre de la Institucién: INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
|
Nombre del Titular de la Institucion: M. EN P. ANTONIO MARTINEZ MEDINA &
Fecha de la evaluacién: 01/02/2023 Afio a evaluar: 2022
< Persona 1
Areas Acciones que dan cumplimiento al . ’ : o = Nivel A A
Clasifi
Elemento de Control v ads Responsable Eleme Moldeteantdl Evidencia que se adjunta Evaluacion Valoracion T RATELS asificacion
Yy su cargo
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de C.P. Carmen Alicia |Revisiones y Auditorias calendarizadas de
los procesos sustantivos y administrativos por parte| Alarcon Jaquez. [todos los procesos sustantivos ]|
kXMl del Titular y la Administracion, Organo Fiscalizador o] Contraloria Interna | Titular del Organo |administrativos dentro de las]Informe trimestral 3 80% Avanzado
de una instancia independiente para determinar la Interno de Control JCompetencias y Facultades del Organo|
suficiencia y efectividad de los controles establecidos. enel ITSSP. Interno de Control.
TOTAL
Firma:
Coordinador de Control Interno: C.P. YESENIA VALTIERREZ SARABIA %
- —-
Firma:
Enlace de Control Interno: M.A.T. LUCIO MARCOS HERNANDEZ SOTO
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